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Naucme se rozvijet osm mekkych
dovednosti podle metodiky Skills

Builder

Detailni predstaveni druhé dovednosti -

,prezentacni dovednosti”
ROMANA SLOUFOVA

Jiz rok pomadhaiji cesti ucitelé v pilotnich zakladnich skoldch ovérovat a pro ceské prostredi
adaptovat metodiku rozvoje mékkych dovednosti Skills Builder, populdrni ve Velké Britdnii.
Na ndsledujicich fddcich se dozvite vice o druhé z komunikacnich dovednosti. Navazujeme
tak na ¢ldnek z minulého ¢isla, ve kterém byly predstaveny zdkladni principy metodiky

a prvni z komunikacnich dovednosti - ,,schopnost naslouchat”.,

Mékké dovednosti ajejich rozvoj udéti amladych lidi
se v soucasné dobé dostévaji stale vice do popredi zajmu
v souvislosti s diskusi nad nutnosti zmén systému vzdélani
jak v celosvétovém méfitku, tak také v Ceské republice. Me-
todiku Skills Builder zde predstavujeme jako jednu z cest,
kterou je mozné se pfi rozvoji mékkych dovednosti v zaklad-
nich skolach vydat.

Metodiku Skills Builder vyvinuli ucitelé a odbornici ve
Velké Britanii pfed vice nez 20 lety. Zamértuje se na roz-
voj mékkych dovednosti u zakd ve véku od 6 do 15 let a ma
presah i do dalSich stupnud vzdélavani. Skills Builder pomaha
rozvijet osm mékkych dovednosti: 1. schopnost naslou-
chat, 2. prezentacni dovednosti, 3. schopnost fesit problémy,
4. kreativni mysleni, 5. pozitivni nastaveni, 6. cilevédomost,
7.v0dci schopnosti, 8. tymova prace.

Metodika poskytuje zakladni pfehled toho, co by Z4ci v rdm-
ci kazdé z osmi dovednosti méli zvladnout. Vsechny doved-
nosti jsou rozdéleny do patnacti na sebe navazujicich krokd.
Kazdy krok zahrnuje dil¢i ¢ast znalosti a strategii dllezitych
pro rozvoj dané mékké dovednosti.

Prezentacni dovednosti

Pfi vyuce mékkych dovednosti je vzdy nezbytné, abychom
zaklm jasné vysvétlili, co dana dovednost presné obnasi,
a komunikovali o ni konzistentnim jazykem. Sloveso ,pre-
zentovat” si spojujeme vétsinou s néjakou formalni udalosti,
pfi niz mluv¢i stoji pred velkym publikem, které mu pouze
pasivné naslouchd. Prezenta¢ni dovednosti vsak uplatriu-
jeme v mnohem vice kontextech - napfiklad i pfi diskuzi,
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rozhovoru nebo vyjednévéni. Hodi se ndm tedy jak pfi ko-
munikaci s jednim ¢lovékem, kterého zname, tak i se stovka-
mi nezndmych lidi. Dalezité je citit se sebevédomé ve viech
téchto situacich.

Prezenta¢ni dovednosti proto metodika definuje jako ,do-
vednosti spojené s Gstnim pfenosem informaci nebo
myslenek”.

Jaka jsou jednotliva stadia uceni se této
dovednosti?

V nékolika prvnich krocich se zaci uci jasné a logicky vyjadrit
své myslenky. V dalsi fazi si osvojuji schopnost volit vhod-
né jazykové prostfedky vzhledem ke konkrétnimu publiku
a ucelu komunikace. Nasledné se udi prezentovat tak, aby
posluchace zaujali diky vhodné zvolenym gestlim, vyrazu
a tonu hlasu. Déle se vyuka zaméfuje na pfizplsobeni pre-
zentace konkrétnimu publiku. V poslednich krocich Zaci



rozvijeji vlastni prezentacni styl a uci se, jak jej efektivné pfi-
zpUsobit rdznym kontextm projevu.

Proc je tato dovednost dulezita?

Uspésna komunikace a z ni vyplyvajici pozitivni vztahy nej-
sou dilem nahody - je potfeba zakim vytvaret pfilezitosti,
aby mohli jasnou asrozumitelnou komunikaci sledovat,
trénovat a rozvijet schopnosti, které jsou jejim predpokla-
dem. Cela fada vzdélavacich systému na svété to reflektuje
v ucebnich planech, do nichZ zafazuje v tomto ohledu prede-
v$im vyuku mluveného projevu a poslechu. Uz davno vime,
Ze vyjadrovaci schopnosti maji vliv na gramotnost a také na
celkovou akademickou Uspésnost. Podle britské kontrolni
studie Bercow a kol. (2008) existuje vyznamny rozdil mezi
studijnimi vysledky déti, které maji s komunikaci potize,
a vysledky ostatnich zakd. Vyplyva z ni, Ze jen 15 % déti, jez
maji s komunikaci néjaky problém, dosahuje v britskych
srovnavacich zkouskéach na stredni skole tfi nejlepsich zna-
mek alespon z péti pfedmétd, zatimco v celém spektru zaku
jeto 57 %.

Zaposlednich 50 let se navic proménila struktura zaméstnani
— ubylo pracovnich mist, ktera vyzadovala vysokou manu-
alnizru¢nost, a naopak pfibylo pfilezitostive sluzbach, kde
je nutno mit skvélé komunika¢nidovednosti. Ze mékké do-
vednostijsou pro britské zaky a studenty vyzvou, zdUraznil
i prizkum zacileny na vzdélani a dovednosti CBI/Pearson
zroku 2015, zaméfeny na 310 spolec¢nosti, které dohro-
mady zaméstndvaji pfes milion lidi. Téméf polovina firem
(49 %) vnima jako problém komunikaé¢ni dovednosti ab-
solventll a necela tretina vypovédéla, Zze musela nékte-
rym absolventiim stfednich/vysokych skol poskytnout
dodatecné kurzy mékkych dovednosti, napf. prezentac-
nich dovednosti.

Schopnost efektivné ostatnim sdélovat své myslenky,
napady a pocity vsak neni dulezita jen na poli pracovnim,
ale je také zakladnim predpokladem navazovani a udr-
Zovani spolecenskych vztahG. Mary Hartshorne ve zpravé
Co nds stoji, Ze déti neuméji komunikovat (The Cost to the Nati-
on of Children’s Poor Communication) shrnuje, ze pro mladé

lidi, kterym nejde komunikace, je téz3i udrzovat vztahy, vice

se osamostatnit. Strach z projevu ,na vefejnosti”, pred ,pub-
likem?, je ve skutecnosti nejbéznéjsi specifickou socialni uz-
kosti. Organizace zaméfené na podporu dusevniho zdravi,
napf. britska organizace Mind, uvadéji nasledujici ,spousté-
Ce spolecenské Uzkosti”: mluveni ke skupiné lidi, hovor s, du-
lezitymi” nebo autoritativnimi osobami, nutnost promluvit
pred velkou skupinou atd. - tedy presné ty ¢innosti, na néz
se snazime v metodice zaméfit, abychom Zzdklm pomohli
budovat v této oblasti sebevédomi. Je potfeba, abychom na
to jako ucitelé myslelia podporovali viechny Zaky v tom, aby
se ucili ¢im dal sebevédoméji ostatnim sdélovat, co si mysli.
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Chcete ziskat vice informaci o metodice
Skills Builder?

Konkrétni ndvod postupu pfi vybéru spravného kroku a jeho
vyuce naleznete v privodci ,Prezenta¢ni dovednosti” spo-
le¢né s vysvétlenim podstaty tohoto kroku pro ucitele. Je
voditkem, jak Ize dany krok Zakdim predstavit, jak jej procvi-
Covat, posilovat a jak jeho zvladnuti hodnotit.

V soucasné dobé vznika k metodice Skills Builder cela
fada materialG ur¢enych pro on-line vyuku. Na britskych
strankach vznikla samostatna sekce zamérena na distan¢ni
vzdélavani. V Britanii jsou u vyucujicich velice popularni ak-
tivity ve formé ,vyzvy” ur¢ené k rozvoji jednotlivych doved-
nosti zakl ve spolupraci s jejich rodinou.

.
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prezentacni dovednosti

PFedstav si, Ze mas vytvorit kratky video dokument o domacnosti, kde Zije. Projdi jednotlivé mistnosti a komentuj,

co je v mistnostech za vybavenf a k éemu slouzi, jako bys byl vypravééem dokumentarnihe filmu. Ve natog.
Usporadej pro €leny domacnosti promitani dokumentu a spoleéné se podivejte, jak sviij domov vidis ty.

Jak miizes zjistit, zda mluvis srozumitelné? D )))

Co ti pomiiZe logicky si usporadat myslenky, i’%_@?

Zacatecnik
(arover kroku O - 3)

Stredné pokro€ily
(arovei kroku 4 - 7)

které chces v dokumentu sdélit?

Ceské verze téchto vyzev miizete sledovat/odebirat na
facebooku SCHOLA EMPIRICA ana https://www.skill-
sbuilder.org/homelearning/skills-challenges.

Pravodce k dovednosti je volné dostupny ke stazeni na
webovych strankdch www.scholaempirica.cz.
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Vlyukove hry pro mladez s dyslexii

Vyuziti technologii, gamifikace

KATERINA NEVRALOVA

Jakkoli je potencidl vyuziti her ve vyuce zjevny, pokud zvolime specifickou cilovou skupinu
a konkrétni potrebu vzdéldvdni, miizeme narazit na nedostatek ndstrojti.

Pritom fenomén gamifikace dostal své jméno uz v roce
2002, kdy ho pouzil vyvojaf Nick Pelling, jak uvadi J. Fiala
na portalu RVP. Jde o princip vyuziti hernich prvkd v mimo-
hernim prostredi, v¢etné edukacniho, které zajima nas. Jiz
fadu let predtim poukazovali psychologové na vazbu mezi
motivaci zaka a hernimi prvky ve vzdélavani (napt. Thomas
W. Malone). Pfesto jesté o 20 let pozdéji narazi vyvojafi vyu-
kovych her na namitky ze strany nékterych rodicd i pedago-
gu, ktefi zpochybnuji edukacni pfinos a upozornuji na skod-
livost hrani her (po¢itatovych i mobilnich). Ze jde otéma
dlouhodobé ozehavé, dokazuje napt. i jednoduchy test: po
zadani slovni vazby ,Skodlivost hrani her” v Google, vdam do
0,5 s vyskoci vice nez 171 000 vysledkd (pro srovnani vaz-
ba ,3skodlivost elektronickych cigaret” vdm v Google zobrazi
155 000 vysledkd).

Jadro problému muzeme identifikovat v poméru herni
avyukové aktivity v konkrétni hre. Jakkoli mohou ado-
lescenti vyzvedavat rozvoj kreativniho mysleni pfi hrani Mi-
necraftu nebo jazykovych kompetenci pfi hrani multiplayer
her po siti a nutnost komunikovat s ostatnimi hraci v ang-
licting, vsichni vi, Ze prevazuje faktor zabavy a na povrch se
dostavaji argumenty o skodlivosti dlouhého sezeni u pocita-
e, nedostatku fyzickych aktivit déti, absenci realnych social-
nich kontaktl apod.

Kdy tedy mlzeme hru oznacit za vyukovou? Musi byt nut-
né nudnd? Ne, dllezité je, kdo za hrou stoji, koho oslovili
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vyvojéfi, kdo se podilel na tvorbé obsahu. Zapojeni odbor-
niku je tedy klicovym indikatorem vyukové hry.

DalSim dulezitym faktorem uspésnosti vyukové hry je zo-
hlednéni vékové skupiny. Pii vyvoji her pro mladsi déti
jsou asi ziejmé faktory Uspéchu, tj. jednoduchost ovladani,
odmeéna za Uspéch, stfidani aktivit, intuitivnost ovladani. Pfi
zaméreni na starsi Zdky a mladez by se mohlo zdat, Ze tato
skupina jiz bude schopna pfekonat urcité prekazky a nepo-
hodli spojené s nutnosti pochopit slozitéjsi ovladani hry, ne-
bude nutné tolik fesit motivaci pro setrvani u herni aktivity.
Na druhou stranu je nabidka hernich aktivit pro tuto cilovou
skupinu enormni a digitalni gramotnost déti od II. stupné
ZS velmi ¢asto prevysuje dospélé, proto pfijit zde s ndvrhem
nové aktivity, vyZaduje od tvdrcd zna¢nou odvahu.

Dovolte mi aplikaci vyse uvedenych argumentt na konkrét-
ni herni vyukovou aktivitu DYS2GO. Cilovou skupinu tvofi
mladez ve véku 16+ a potfebou vzdélavani je rozvoj vnimani
pro dyslektiky.

DYS2GO

Dyslexie je nezpochybnitelné celozZivotni udél, nedokazeme
ji ze Zivota eliminovat, ale pfi vhodném procvi¢ovani né-
kterych kognitivnich funkci i dovednosti mize adolescent



