mentdliniho postiZeni nebo oslabeni kognitivniho vykonu.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2020. ISBN:
978-80-244-5715-4

® Vyhlaska MSMT ¢.27/2016 Sb., v platném znéni.
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Poznamka redakce:

Aktualizovand vydani vSech Katalogt podpurnych opat-
feni mUZete objednat jednotlivé nebo v kompletu na
obchod.wolterskluwer.cz.

PaedDr. Petr Hanak, Ph.D., feditel $koly, Matefska skola specialni, zakladni Skola speciélni
a prakticka skola Ibsenka Brno; dlouholety ¢len asociace pracovnik SPC

Jak objektivné vyhodnotit, zda
konkrétni metodika Ci program ve skole
funguje? Zakladem je kvalitni evaluace

EGLE HAVRDOVA, JAN NETIK, KATERINA SAFAROVA

srvrs

SCHOLA EMPIRICA, z. s., pFindsi a adaptuje do prostredi ceskych skol empiricky ovérené
metodiky ze zahranici. Uéitelé v matefskych skoldch testuji metodiku Dobry zacdtek
rozvijejici socio-emocni dovednosti déti, pedagogové v zdkladnich skoldch pak zkouseji,

zda se i u nds osvédcuje program prevence Sikany KiVa a metodika posilujici osm mékkych
dovednosti Skills Builder. To, jestli jsou tyto metodiky tispésné a vhodné pro ceské prostredi,
sledujeme jiz druhym rokem pomoci evaluace. Jak takovd evaluace vypadad a proc je tolik
diilezitd? Na ndsledujicich Fadcich vds nechdme nahlédnout pod pokli¢ku evaluaci metodik

Dobry zaédtek a Skills Builder.

Cilem metodik Dobry zacatek a Skills Builder je podpofit uci-
tele v rozvoji socio-emocnich a mékkych dovednosti svych
zaka. S jednotlivymi tématy metodiky Skills Builder (mezi
néz patii napt. schopnost naslouchat, kreativni mysleni i
tymova prace) jste méli moznost se dikladnéji sezndmit mj.
v predchozich ¢islech ¢asopisu Skolni poradenstvi v praxi;
metodiku Dobry zacatek a Skills Builder blize predstavuje
také ¢lanek v minulém ¢&isle (6/2022, s. 16). Nebudeme zde
proto predstavovat jejich principy, ale soustfedime se Cisté
na evaluaci.

Evaluace

Evaluaci ve vzdélavacim kontextu myslime systematické
posouzeni a vyhodnoceni urcité metodiky, programu nebo

postupu. V nasem pojeti ma blizko k védeckému vyzkumu,
jehoz standardiim se snazime co nejvice priblizit. Evalua-
ce ma dvé zakladni roviny - dopadovou a procesni. Pro
zhodnoceni Uspésnosti implementace metodik ¢i program
je vhodné obé kombinovat.

U metodik Dobry zacatek a Skills Builder je u evaluace
dopadu cilem prokazat, Ze intervence (tedy prace pfesné
podle téchto metodik) zpUsobila rozdil v Urovni dovednosti
zaka. Abychom mohli vyhodnotit efekt metodik, sledujeme
v ramci projektu také skoly a tfidy, v nichz s metodikami
Dobry zacatek ¢i Skills Builder nepracuji — tyto skoly tvofi
takzvanou kontrolni (resp. srovnavaci) skupinu. V idedlnim
pfipadé bychom 3koly do téchto skupin pfifazovali ndhod-
né (viz obrazek ¢. 1), aby se na pocatku v Zddném ohledu
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systematicky nelisily a aby tak jedinym rozdilem bylo to, zda
pracuji s metodikou, ¢i nikoliv. V nasem oboru je to ale jen
malokdy mozné, a tak odlisnosti skol bereme v potaz pfi
analyze. Celkem je do evaluace zapojeno vice nez 30 kol
z Prahy a Stfedoceského kraje, z nichz pfiblizné polovina tvo-
fi intervencni skupinu a druha skupinu kontrolni. Dopa-
dova evaluace tedy odpovidé na otdzku, zda v intervencnich
Skolach doslo v disledku prace s metodikami k vyraznéjsi-
mu ristu socio-emocnich a mékkych dovednosti déti nez ve
tfidach, v nichz s témito metodikami nepracuji. Tyto skoly
jsou na tzv. cekaci listiné a po skon¢eni projektu jim stejnou
intervenci nabidneme.

na pocétku zjistime -
stav obou skupin

stejnym zplsobem
zjistime stav na konci

nahodné rozdélime
na dvé skupiny

2 beze zmény

2 zhorseni

2 zlepseni

Obrdzek ¢. 1: Schéma idediniho vyzkumného designu s intervencni
a kontrolni skupinou

Pro evaluaci dopadu pouzivdme standardizované dotazniky
(v matefskych skoldch a v prvnich tfech tfidach zakladnich
$kol vyplauji dotaznik pedagogové, Zaci 4.-9. tiid ZS vypliu-
ji dotaznik sami za sebe).

Podle plvodniho evalua¢niho planu mély skoly béhem skol-
nich let 2020/21 a 2021/22 vyplnit dotazniky vzdy dvakrat
za Skolni rok (v listopadu a v kvétnu). V prvnim z uvedenych
Skolnich rok to viak nebylo kvuli pandemii covid-19 moz-
né, a museli jsme proto pfistoupit ke kontinualnimu sbéru
dat podle redlnych moznosti respondentt — skoly vyplhova-
ly dotazniky podle toho, jak to omezujici okolnosti dovolily.
Komplikované bylo také shanéni informovanych souhlast
od zdkonnych zastupcl 73kd, které jsou pro evaluaci nezbyt-
né jak z pravnich, tak etickych divod.

Druhou rovinou nasi evaluace je rovina procesni. V té se za-
mérfujeme na okolnosti, které dotazniky dobie nezachytime.
Smyslem je jednak sledovat pribéh, vérnost a kvalitu imple-
mentace (implementation fidelity) metodik, jednak ziskavat
zpétnou vazbu od zapojenych aktérd s cilem ucit se a zlep-
Sovat samotny model intervence.

Jako nastroje pro evaluaci procesu pouzivdme z kvalita-

tivnich metod pravidelné konzultace tymu zapojeného do
implementace intervence (Schola Empirica + feditelé skol
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a Skolek), hospitace ve vyuce a evaluacni fokusni skupiny
s uciteli a ucitelkami v podpofenych ZS a MS. Do procesni-
ho hodnoceni jsou zapojeni i rodi¢e: pomoci dotazniku sle-
dujeme, jak velky posun svého ditéte v socio-emocnich ¢i
mékkych dovednostech rodi¢e vnimaji a zda maji povédomi
o tom, ze jejich Skola pracuje s danou metodikou.

V zavislosti na pouzitych metodach sbéru dat, Ize evaluaci
délit také na kvantitativni ¢i kvalitativni. V ramci evaluace
metodik Dobry zacétek a Skills Builder je kombinujeme, pro-
toze chceme vytézit prednosti obou vyzkumnych ptistupd.

Kvantitativni ¢ast evaluace

V rdmci kvantitativni evaluace, jejimz cilem je pfinést ,tvrda
data”, sledujeme u skupin déti stav a vyvoj hned v nékolika
oblastech souvisejicich s mékkymi dovednostmi ¢i s tématy,
ktera zkoumané metodiky pfimo rozviji. Pro méreni danych
oblasti pouzivdame v zahrani¢i standardizované dotazniky,
u nichz mame urcitou jistotu, Ze o Urovni dovednosti vypo-
vidaji spolehlivé a presné. Nastroje bez ceské mutace jsme
prfed pouzitim adaptovali béznym postupem (nékolikakolo-
vy zpétny preklad) a validovali na ¢eském vzorku; publikace
pfipravujeme. Konkrétni nastroje a sledované oblasti pfibli-
Zujeme dale. Upozoriiujeme, Ze zmiriované metody vyuzité
ve vyzkumu nemusi byt validni pro individudIni diagnostiku
konkrétnich déti, kde pracujeme s normami a kde je casto
nezbytné posoudit napfiklad tzv. socialni desirabilitu vypo-
védi.

Pouzité mérici nastroje

Self-Efficacy Questionnaire for Children (SE; Muris, 2001; zkra-
cena verze)

Tento konstrukt se do ¢estiny nékdy preklada jako ,vnima-

nd vlastni G¢innost” a je velmi blizky pojmu ,sebevédomi”.

Na rozdil od sebevédomi se viak SE nezabyva globalnim

hodnocenim sebe sama, ale vnimanim a dlvérou ve svou

vlastni schopnost zvladat konkrétni situace, vyzvy ¢i ukoly.

Jde o presvédceni ditéte, Ze néco Uspésné zvladne. Pro nase

Ucely jsme vybrali inventar posuzujici tfi oblasti SE:

m socialni (napft.,Jak se ti dafi udrzet si kamarady?”)

®  emocdni (napf. Jak se ti dafi zlepsit si ndladu, kdyz se ti
stane néco nepfijemného?”)

m akademickou (napf.,Jak se ti dafi soustiedit se na uceni,
kdyz je kolem spousta jinych zajimavéjsich véci?”)

Locus of Control Scale (LoC; Suarez-Alvarez a kol., 2016)

Jde o psychologicky konstrukt vyjadfujici pfesvédceni ¢lové-
ka o své schopnosti kontrolovat, fidit ¢i mit vliv na udalosti
ve svém zivoté. M4 dva poly: interni (,To, co mam, ziskavam
vlastnim usilim/snahou) a externi (,Budoucnost je pfedem
dana’).



Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ; Goodman,
1997)

SDQ je stru¢ny screening problémd v socio-emocni oblasti

a pozitivniho prosocialniho chovani. Pro MS a prvni tfi tfidy

ZS pouzivdme verzi hodnocenou pedagogem, pro starsi za-

kyné/zéky pak sebeposuzovaci verzi. SDQ postihuje pét di-

menzi, z nichz prvni ¢tyfi jsou negativni a pata pozitivni (v ni

je tedy jako u jediné Zadouci vyssi skére):

B emocionalni symptomy (napf.,Mam mnoho obav, snad-
no se vystrasim.)

m hyperaktivita (napf.,Jsem neklidny/4, nevydrzim dlouho
bez hnuti!)

m problémové chovani (napft. ,Casto se nastvu a ztracim
nervy.)

m  problémy s vrstevniky (napf.,Déti nebo mladi lidé si mé
dobiraji nebo mé sikanuji.)

m  prosocidlni chovani (napf.,Jsem laskavy/a k mladsim dé-
tem.)

Déle jsme do kvantitativni evaluace zahrnuli nékolik men-

Sich skal postihujicich vybrané proménné, na které metodi-

ky implementované projektem také cili. Skaly jsou z mezina-

rodniho Setfeni PISA 2018.

® motivace k Uspéchu - zejm. akademickému, ambiciéz-
nost

m feSeni problémd — vnimani dovednosti fesit problémy
rlizného charakteru

m resilience - psychicka odolnost, schopnost ¢elit nepfizni-
vym situacim, zvladat je a pfekonavat je

7 v s

Kvalitativni ¢ast evaluace

Diky kvalitativni evaluaci mUzeme hloubéji porozumét
ocekdvanim a potiebdm klicovych aktér(i v implementaci
metodik. V kvétnu 2021 probéhly s uciteli materskych i z&-
kladnich 3kol skupinové rozhovory (takzvané fokusni skupi-
ny) zamérené na jejich pocatecni zkusenosti s metodikou,
kterou ovéruji. Zjistovali jsme také, na jaké ¢asti metodik se
chtéji zamérovat pfednostné nebo do jaké miry spolupracuji
na implementaci metodik s kolegy. Kvili pandemii covid-19
probéhly fokusni skupiny online formou videohovord.

Ucitelé zakladnich $kol pracujici s metodikou Skills Builder
se i po pomérné kratkém case vyuzivani metodiky shodova-
li, Ze jim pomahd oblast mékkych dovednosti |épe uchopit
a systematizovat a zaroven ji dodava dulezitost: stava se z ni
svébytné téma.

Jako dovednosti, které chtéli pfednostné rozvijet, zmirnovali
ndsledujici (sefazeno dle ¢etnosti uvadéni):

® komunikace

®m pozitivni nastaveni
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schopnost naslouchat
tymova prace

kreativita

cilevédomost
prezentac¢ni dovednosti
predstavivost

Ucitelé materskych kol pracujici s metodikou Dobry zaca-

tek uvadéli mezi socidlnimi a emocnimi dovednosti, které by

podle jejich ndzoru méla skolka u déti rozvijet, nejcastéji:

B poznat a uvédomit si sama sebe a naucit se emoce po-
jmenovavat

B naucit se ovladat vztek, zvladat emoce

B umét se vcitit do pocitu druhych, naucit se s druhymi vy-
chazet (predevsim v kolektivu mezi détmi, ale pfip. i smé-
rem k dospélym)

® naucit se fikat,Ne’, hlidat si sv{ij prostor

m  komunikovat

®m dodrZovat pravidla

Nejvice se chtéli v rdmci socidlnich a emocnich dovednosti
zaméfovat na rozvoj:

u ohleduplnosti

m  sebeuvédoméni, poznani sama sebe

B pojmenovani emocia schopnosti pracovat se zakladnimi
emocemi (vztek, agrese, smutek, frustrace...), tzn. jak na
emoce reagovat

sebereflexe

prace s chybou (mj.,Nedélaji je jen ostatni, i ja)
kamaradstvi (+ neprat se)

citlivosti

asertivity, prosazovani ndzord

Kvalitativni evaluace poskytuje zpétnou vazbu o zménach
v terénu pfimo od uciteld, ktefi s metodikami pracuji. Na-
pfiklad jedna z respondentek uvedla, Ze se u nich poté, co
zacali pracovat s metodikou, zacalo o emocich vice hovofit:
,Déti se uci pojmenovdavat své emoce a zjistuji, Ze neni za
co se stydét. V3e se dd vysvétlit, vice si poviddme o emocich.
Déti jsou pak oteviengjsi, dokdzou fict i véci, které pro né
byly problém

Dalsi poukazovala na zménu v kolektivu: ,Za mé ten Dobry
zacatek Skolku stmelil a sjednotil. Mdme metodiku a vime, Ze
vsichni chceme takto pracovat.”

Dalsi ucitelé z matefskych Skol uvedli, Ze se jim uz diky pra-

ci s metodikou Dobry za¢atek podafilo dosdahnout posunu

také v:

® nahlizeni na mozna feseni slozitych situaci (jde to i jinak
nez hadkou a pranim se)

m zvédoméni a systematizaci pfistupu k praci se socio-
-emoc¢nimi dovednostmi na Urovni pedagogl
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Vyhodnoceni vysledkt

Dalsi fokusni skupiny s uciteli probéhnou po skonceni faze
ovérovani metodik, kterd pobézi do cervna 2023. Na nich
by jiz viichni zapojeni pedagogové méli mit bohaté zkuse-
nosti s implementaci dané metodiky, s reakcemi zak(, ko-
legll a také rodicu, a bude tedy mozné z hlediska evaluace
zmapovat jejich posun. Stejné tak az ve druhé poloviné roku
2023 bude mozné vyhodnotit zmény v kvantitativni evaluaci
a vycislit efekt intervence. Urcité budeme radi tyto vystupy
sdilet.

Hmatatelné pfinosy ma v3ak evaluace uz nyni. Pfinesla uci-
teldm i rodicdm zpétnou vazbu k tomu, jak si déti v socio-
-emocnich a mékkych dovednostech vedou, a motivovala je
k jejich dalSimu rozvoji.

Projekt Zavedeni a ovéfeni metodiky rozvoje socio-emocnich
dovednosti v MS a ZS je financovdn z Evropského socidlniho
fondu pod reg. ¢.: CZ.02. 3. 68/0.0/0.0/19_076/0016373.

A EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturaini a investiéni fondy

- *

S Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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